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* Wie van jullie kent het energieteam al?

= Wie van jullie is al bezig met energiecoaching?
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Netwerk van ruim 200 leden

Alle Fryske gemeentes vertegenwoordigd + energie-
codperaties, woningcorporaties, huurdersvereniging,
bibliotheken, etc.

* Sommige partijen hebben al (veel) ervaring, anderen niet

Delen kennis en ervaring om de energie- en
warmtetransitie te versnellen, via:
= Maandelijkse (online) bijeenkomst met actuele thema’s

= Tussentijds overleg met werkgroepen
In 2020: 33 coaches en 7 (maatwerk) adviseurs.

In 2021 verwachting: 94 coaches en 9 adviseurs

= Inzet bij huur- en koopwoningen (300.000 woningen in Fryslan)

= Speciale aandacht voor minima



Hoge gasprijzen baren zorgen over kwetsbaar Fryslan

18 0kt 2021-11:40 + XX Frysk + 4 Lees voor

De steeds hoger wordende gasprijzen zijn voor vijf Statenfracties aanleiding om vragen te
stellen voor energiearmoede. Fryslan is daar gevoelig voor, volgens een recent rapport
van onderzoeksinstituut TNO.

Foto: ANP
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Energierekening 8% of meer van inkomen ®Hoogste 50% gas, laagste 25% inkomen



2 projectleiders:

<< Marjan Faber

Marije Boersma >>




provinsje fryslin
provincie fryslan ™

Webinar: Hoe laadt
Fryslan zich op voor
de toekomst?

Live: 16 september 19:30 uur




3 verschillende types actief binnen het netwerk Energieteam Fryslan

ENERGIE COACH ENERGIE APVISEUR MAATWERK APVISEUR
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_ * Goed opgeleide energiecoaches en —adviseurs

" Goed vindbaar voor de Friese inwoners

= Die hen ondersteund op het gebied van
energiebesparing: laagdrempelig, leidend tot
gedragsverandering

Stip op de horizon:

2050 Fossielfrij Fryslan

(CO2 neutraal en aardgasvrij)



_ = Gemeentes hebben regierol in warmtetransitie

= Bezoek van energiecoach voor bewoner zo laagdrempelig
mogelijk & kosteloos houden

* Nog circa 299.000 woningen te gaan!

* Energiecoaching heeft grote impact:

= Stimuleert lokale werkgelegenheid:

Helpt bewoners op gang in de energie- & warmtetransitie

Helpt gemeentes op gang en ontzorgt

Energiecoaches helpen en leren van elkaar

Benadrukt benodigde samenwerking tussen alle partijen



GEEN KWALITEITS-
ARMOEDE ONDERWIJS
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EERLIJK WERK 1 ONGELIJKHEID 11 DUURZAME
ENECONOMISCHE VERMINDEREN STEDENEN
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1 VERANTWOORDE 17 PARTNERSCHAP OM
CONSUMPTIE DOELSTELLINGEN
ENPRODUCTIE TEBEREIKEN
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Opleiding: stichting PEB & Fryslan Werkt

* Vanuit een uitkering naar een betaalde baan als energiecoach

* Deelname aan de samenleving

Vindbaarheid vergroten
= Communicatiemiddelen ontwikkelen (white-label)

= Lancering website energieteamfryslan.frl

Monitoring professionaliseren en standaardiseren
= Pilot met Duurzaam Bouwloket
® Uniforme manier van werken, AVG proof door heel Fryslan

* Meer en beter inzicht in resultaten energie coaching

Koppeling met Transitievisie Warmte (TVW) en
Wijkuitvoeringsplannen (WUP’s) van gemeentes (startwijken
2030, 1,5 miljoen gebouwen en woningen aardgasvrij in 2030)

Samenwerken met Regionale Energie Structuur(RES)






Stap 1: Bewust worden
van aardgasvrij als thema

Stap 8: Wonen in een
(deels) aardgasvrije woning

Stap 7: Wonen in
een huls met Stap 3:
werkzaamheden Bewust worden van
persoonlijke situatie
Stap 6: Keuze
voor een oplossing

Stap 4: Orienteren,
afwachten of weerstand

Stap S: Oriénteren



Mate van bewustwording

Onbewust Onbewust
bekwaam onbekwaam

Zelfinzicht

Bewustwording

Bewust Bewust
bekwaam onbekwaam

Mate van bekwaamheid

www.desteven.nl



* Tot nu toe met name focus op stap 1 t/m 3 van klantreis:

" Tam-tam fase

= Bewust worden van persoonlijke situatie

= Alvast voorbereiden op stap 4 en verder:
= Oriénteren

" Keuze maken

Werkzaamheden

= Wonen

Ambassadeur worden
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* Bewustwording

+ Lokale aanwezigheid

» Intrinsieke motivatie en verbinding tussen partijen
* Koppeling tussen duurzaamheid en sociaal domein
» OStrategie en bestendiging van het netwerk

« Aandacht voor koplopers

e Zichtbaarheid

 De energiecoach werkt!




Lokale aanwezigheid behouden en waar mogelijk en
nodig, uitbreiden met relevante partijen, hierbij wordt
gedacht aan het inzetten van alle Fryske bibliotheken (nu
alleen Smallingerland) en het betrekken van het Friese MKB
en onderwijs.

Primaire doelgroep: energiecodperaties, bibliotheken,
Freonen van Fossielvrij Fryslan en Circulair Fryslan




Wat hebben zij nodig van het netwerk om de belangrijke
voorsprong die zij hebben te blijven behouden en hun kennis
en ervaring te delen aan partijen die minder ver zijn?

Primaire doelgroep: de gemeentelijke koplopers en energie
cooperaties.




Inzichtelijk maken wat de resultaten van het netwerk zijn en
deze meer en vaker communiceren, zowel intern als extern,
bijvoorbeeld via een nieuwsbrief en de website die vanaf
september 2021 live staat. De pilot monitoring zal ook zorgen
voor meer zichtbare resultaten. Tot slot lijkt een platform
wenselijk en geschikt om (behoeftes en) resultaten inzichtelijk
te maken, deze moet nog ontwikkeld worden.

Primaire doelgroep: alle leden van het netwerk.

DUURZAAM
BOUWLOKET




Werken met vrijwilligers is een vak apart en vaak nieuw voor
ambtenaren. Het is belangrijk dat vrijwilligers (h)erkend
worden en dat zij weten waar ze aan toe zijn, op korte en
lange termijn. Wat hebben de nieuwe en bestaande
vrijwilligers nodig om hun werk goed uit te kunnen
voeren? Hoe kunnen we dit borgen?

Primaire doelgroep: vrijwillige energiecoaches en gemeentes
die met vrijwilligers werken.

VI EINS EINS 7Y

Vrijwilligers £
worden niet betaald.
Niet omdat ze waardeloos zijn,
a5,
2

maar omdat ze 7
onbetaalbaar zijn!
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Toevoegen Frysk MKB aan netwerk:

Voor uitvoeren van werkzaamheden — complete klantreis

Lokale werkgelegenheid

Inzetten coaches voor verduurzaming van bedrijven zelf

Inzetten coaches voor verduurzaming van medewerkers
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If vour plan is for

{ 1 year, plant rice.
o, If your plan is for
Segr 10 years, plant trees.

R It your plan is
for 100 years,

educate
children.

Confucius

l{’

Koppeling met onderwijs:

= Delen en vergroten van kennis

= Meer interactie en uitwisseling

= Volgende generatie direct aangehaakt
= Allen toekomstige bewoners

= Tekort personeel aanpakken:

= Afstemming op huidige studies

* Om- en bijscholing



Inmiddels in (bijna) elke gemeente energiecoaches (en adviseurs)
Gemeente werkt met vroegsignalering voor achterstanden
Wanneer schulden de energierekening betreffen = kans!
Gemeente gaat naar de persoon/het gezin, biedt energiecoach aan

Energiecoach gaat aan de slag met de bewoner: bewustwording,
energie- en CO2 besparing = geld besparen

Bewoner maakt kennis met de voordelen, raakt enthousiast, wil meer
doen en vertelt het aan anderen

Bewoner staat meer open voor energie-initiatieven, dus ook voor de
energie cooperatie: lid worden, mee participeren



Weten Willen

* Doelen * Motivatie
* Route Betrokkenheid
* Spelregels Vertrouwen
* Impact (what's Omgeving
in it for me) Overtuigingen

Plezier

Kunnen

* Kennis

* Ervaring
* Ruimte

* Middelen




Jullie reactie op deze presentatie?

Waar hebben jullie behoefte aan als energie codperatie? Waar
loop je mogelijk tegenaan?

Wat kan het Energieteam voor jullie doen?

W.v.t.t.k.




= Volgende bijeenkomst: 14 december a.s.van 19.30 — 21u
Aanmelden via: hitps://www.fryslan.frl/energieteam-fryslan/
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https://www.fryslan.frl/energieteam-fryslan/
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Hartelijk dank voor jullie aandacht!

Marije Boersma — projectleider Energieteam Fryslan

06 3970 1231 — marije@cotweeneutraal.nl
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